
山东省机场管理集团日照机场有限公司
2024年度信息公开报告

一、基本信息
（一）工商注册登记信息
1.中文名称：山东省机场管理集团日照机场有限公司。
2.法定代表人：高明君。
[bookmark: _GoBack]3.注册地址：山东省日照市东港区后村镇山字河机场。
4.经营范围：以自有资产进行项目投资（不得经营金融、证券、期货、理财、集资、融资等相关业务）；机场工程建设；为国内外航空运输企业及旅客提供地面保障服务，经营出租机场内航空营业场所、商业场所和办公场所；广告设计、制作、代理、发布；航空客运销售代理；国内、国际航空货运代理；停车场经营；航食制作销售；民用航空器维修；柴油、汽油销售（仅限分支机构经营）；烟草制品零售；汽车装饰、汽车美容服务；酒店管理；自来水供应、电力销售、供热经营（以上凭有效许可证经营）；网上销售：食品、工艺品、日用百货；普通货物进出口，但国家限定或禁止进出口的商品除外。（依法须经批准的项目，经相关部门批准后方可开展经营活动）
5.办公地址：山东省日照市东港区后村镇山字河机场。
6.邮政编码：276800。
（二）公司简介
日照机场位于东港区后村镇山字河村，距主城区直线距离19公里，机场占地2411.7亩，航站楼面积22000平方米，飞行区等级4C，跑道长度2600米，机位11个。日照机场建设投资有限公司于2012年8月2日成立，2019年2月整建制划转山东省机场管理集团，2021年12月更名为山东省机场管理集团日照机场有限公司。自2015年12月22日通航以来，日照机场坚持“三融合模式”（运通融合、军民融合、有人机和无人机融合），创新打造“1+N”通航发展体系，汇聚起高质量发展的澎湃力量。
二、治理信息
（一）董事会以及其他高级管理人员任职情况
	姓名
	职务
	性别
	任现职时间

	高明君
	党委书记、董事长
	男
	2023.05至今

	李连涛
	党委副书记、董事、总经理
	男
	2023.11至今

	杨  怡
	党委副书记、董事、工会主席
	女
	2023.02至今

	王伟超
	党委委员、副总经理
	男
	2023.11至今

	周元升
	党委委员、副总经理
	男
	2021.09至今

	宋  涛
	党委委员、副总经理
	男
	2023.05至今

	李增杰
	党委委员、财务总监
	男
	2023.08至今

	林志岩
	党委委员、纪委书记
	男
	2023.11至今

	齐延鹏
	外部董事
	男
	2022.01至今

	李  伟
	外部董事
	男
	2022.01至今

	刘  涛
	外部董事
	男
	2022.01至今

	任丽丽
	外部董事
	女
	2022.01至今


（二）公司管理架构
[image: descript]（三）企业负责人薪酬水平情况（待省机场管理集团核定后公开）
三、经营成果和财务状况
（一）客货主业发展情况
1.旅客吞吐量:1-12月份，完成旅客吞吐量89.5万人次，恢复至2019年同期的87.9%，较2023年同比增长9.7%。
2.货邮吞吐量:1-12月份，完成货邮吞吐量2085.6吨，恢复至2019年同期的117.6%，较2023年同比增长44.7%。
3.运输及起降架次:1-12月份，完成运输起降0.8万架次，恢复至2019年同期的85.5%，较2023年同比下降1.2%；总起降9.4万架次，恢复至2019年同期的74.4%，较2023年同比下降14.5%。
4.航线情况：1-12月，日照机场航线15条，通航点20个。
（二）主要会计数据和财务指标
资产总额192,246.18 万元，营业总收入6,227.2万元，利润总额-10,793.56万元。
四、履行社会责任情况
（一）坚守安全底线
2024年，日照机场始终将“安全隐患零容忍”作为公司安全理念，梳理机场“8+9”核心关键风险清单和262条安全隐患库，实现安全运行平稳可控九周年。
1.锚定目标，全力筑牢安全生产防线。对机场安全政策、安全目标进行评审，根据评审结果及时调整机场安全政策、安全目标。梳理机场全员安全生产责任制清单和履职清单，将公司各层级管理责任以“双单制”形式落地，明确每个人在安全生产中的职责和应承担的责任。
2.常抓不懈，多措并举落实风险防范。保持每季度研究一次安全生产工作，每月召开一次安委会和安全形势分析会。聚焦安全主责，加大安全隐患排查力度，全年共收集安全隐患262处，已全部关闭。
3.措施得力，全面彰显安全管理水平。2024年完成安全管理体系（SMS）外部审核，提升安全管理体系效能，发挥全员内在驱动力，机场安全管理工作成效得到审核组高度认可。高效完成USOAP审计最后阶段的材料准备与审核工作，为中国民航迎审奉献机场力量。
（二）践行真情服务
1.认真贯彻落实“民航服务提质增效年”主题活动部署要求，结合工作实际，深化“山河无忧行”旅客服务品牌，将晚到旅客纳入服务保障范围，主动识别晚到旅客，动态调整保障资源，开放晚到旅客专属值机柜台、绿色优先通道，协助晚到旅客优先办理乘机手续，提供值机、安检、登机全流程引导服务，保障首乘旅9491人次、特殊旅客1729人次；持续深入开展“我为群众办实事”活动，提升旅客出行支付便利性，在航站楼问询柜台长期储备零钱，旅客现金及扫码均可满足；对各类标识标牌、自助值机升级双语服务；进行英语广播培训，梳理双语广播词，提供双语广播，方便广大旅客出行。
2.进一步深化贵宾服务“543210”服务内涵，推出特色贵宾服务，提升商务区及头等舱服务品质。商务接待中心推出专属一对一服务、专属贵宾值机服务、专属贵宾休息室、专属安检通道,“四个专属”服务，有力有序保障高层次人才出行389人次；对头等舱地毯、沙发等进行改造更换，增加食品饮料种类，提高旅客候机环境和体验。
3.深入推进“三超”行李进客舱专项治理行动。加大宣传力度，在值机、安检、候机区域设置电子屏3个、提示牌4处，对旅客随身携带行李行李登机相关内容进行播放；摆放“非托运行李标准框”5个，供旅客根据公告做好行李尺寸比对。制作二次行李托运优享卡、二次安检优先卡，旅客凭两卡可以快速办理托运、优先过检，节省二次排队等候时间。共卡控三超行李689件。
4.开通新航点中转办理业务，提升中转保障效率，在已开通南航广州，川航天府，东航武汉、上航上海基础上，新开通大连中转航线，共计保障中转旅客10973人次。
5.不断丰富“山河放心运”服务品牌内容，推动行李全流程跟踪系统机场端建设，重点以精细化服务旅客托运行李、为货主提供优质高效的物流运输体验为目标，努力打造旅客舒心、货主放心、我们用心的日照机场特色服务品牌。
6.加强与旅客互动，丰富旅客乘机体验，利用各类节庆日，先后推出特色主题活动17次，组织旅客满意度调查活动2次，收集旅客意见建议，汇总旅客需求，寻求服务新突破，不断提升服务水平。
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